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Forkopsinformation

AMF Tjanstepension

Galler frdn och med 2024-04-01.

Har foljer en kortfattad men viktig information som omfattar bade traditionell férsakring och fondférsékring.
Denna information har du ratt att ta del av innan du tecknar férsakring, det ar viktigt att du laser den och
sparar den for framtiden. Fullstandiga forsakringsvillkor hittar du pa AMFs webbplats.

1. ALLMANT

Forsékringen ar en tjdnstepensionsforsidkring som tecknas for
premiebestimd alderspension. Arbetsgivaren dr forsékrings-
tagare och du som anstélld ar forsédkrad.

Forsakringsavtalet borjar gélla dagen efter forsidkringsansokan
eller den senare dag som anges i ansdkan. Om du véljer att flytta
pensionskapital frin en annan forsikringsgivare till AMF intrader
ansvaret nir pensionskapitalet mottagits.

AMF's ansvar upphor nér forsékringen ar slututbetald eller nir
hela pensionskapitalet flyttats till annan forsékring. AMFs ansvar
upphér dven nar du avlider om du saknar aterbetalningsskydd,
eller nér forméanstagare till efterlevandepension saknas.

2. OM AMF

Forsakringsgivare ar AMF Tjanstepension AB (AMF), organisa-
tionsnummer 502033-2259, med séte i Stockholm, Sverige. AMF
ags av Svenskt Naringsliv och Landsorganisationen i Sverige (LO)
gemensamt. AMF star under Finansinspektionens tillsyn.

AMTF ar ett icke vinstutdelande aktiebolag. Det innebar att allt
Sverskott som uppstar i forsakringsrorelsen tillhor forsakrings-
tagare, forsikrade samt dvriga ersittningsberittigade. Overskottet
ar en del av AMFs riskkapital och dr inte garanterat.

Ratten till 6verskott bestdms i AMFs bolagsordning och forsék-
ringstekniska riktlinjer. Beslut om tilldelning av 6verskott fattas
av AMFs bolagsstdamma. Om bolagsordning eller forséakrings-

tekniska riktlinjer d&ndras kan ratten till 6verskott dndras.

3. PREMIE

Premiens storlek bestdms och betalas av din arbetsgivare. Premie-
inbetalning till forsdkringen sker i form av engangspremie, flera
inbetalningar betraktas som en serie av engangspremier.

4, RLDERSPENSION

Forsikringen tecknas med en pensionsélder som kan vara mellan
55 och 90 ar. Utbetalningstiden kan vara mellan 5 och 20 ar eller
livsvarig. I vissa fall 4r kortare utbetalningstid dn 5 &r mojlig.
Pensionsalder och utbetalningstid ska anges i férsékringsansokan.

Din alderspension betalas ut fran din avtalade pensionsalder men
du kan vélja att ta ut pensionen frdn en annan tidpunkt. Du kan
dven valja att d&ndra utbetalningstiden.

5. ATERBETALNINGSSKYDD

Har du aterbetalningsskydd utbetalas en ménatlig efterlevande-
pension till dina formanstagare om du dor. Férménstagare till
efterlevandepensionen &r i forsta hand din make, registrerade

partner eller sambo och i andra hand dina arvsberéttigade barn i
forstaled. Dukan nér som helst &ndra forménstagare genom att
gora ett sirskilt formanstagarférordnande.

Om du dor innan utbetalning av din alderspension paborjats
sker utbetalning av efterlevandepensionen under 5 ar. Intraffar
dodsfallet dé utbetalning av din alderspension pagar fortsatter
utbetalningarna som en efterlevandepension under aterstdende
utbetalningstid, dock langst till och med att den sammanlagda
utbetalningstiden blir 20 ar.

Aterbetalningsskydd galler som langst i 20 ar efter det att utbetal-
ning av dlderspension har pabérjats.

Saknar du aterbetalningsskydd eller férménstagare sker ingen
utbetalning av efterlevandepension. Pensionskapitalet tillfaller
da istallet forsékringskollektivet i form av arvsvinster. Har du en
forsékring utan aterbetalningsskydd far du ta del av dessa arvs-
vinster. Har du en forsékring med aterbetalningsskydd far du inte
ta del av dessa arvsvinster. Darfor far den som har aterbetalnings-
skydd en l4gre pension &n den som inte har aterbetalningsskydd.
Déremot tar AMF inte ut ndgon avgift for aterbetalningsskyddet.

Forsidkringen tecknas med eller utan aterbetalningsskydd. Val av
aterbetalningsskydd ska anges i forsdkringsansokan.

Du kan ldgga till aterbetalningsskydd innan utbetalning av din
alderspension paborjats. Dukan alltid fa aterbetalningsskydd for
nya inbetalningar utan hilsoprovning. Aterbetalningsskydd for
redan gjorda inbetalningar kréver normalt en godkénd hélsoprov-
ning. Har du gift dig, blivit sambo eller fatt barn kan du ddremot
lagga till aterbetalningsskydd utan hilsoprévning inom 12 manader.
Ett aterbetalningsskydd kan du nir som helst ta bort.

6. TRADITIONELL FORSAKRING

Itraditionell forsékring finns en garanti som innebar att varje
inbetalning ger ett garanterat ménatligt pensionsbelopp. Dessutom
kan ett tillaggsbelopp utbetalas om pensionskapitalet ar storre dn
vad som behovs for att tdcka den garanterade pensionen. Det dr
AMTF som skoter forvaltningen av placeringstillgdngarna.

For forsdkringen tillampar AMF konsberoende antaganden om
livslangd/dodlighet.

6.1. Garanti

Varje inbetalning (premie, inflyttat eller 6verfort kapital) ger upphov
till ett garanterat pensionshelopp utifrén en andel av inbetalningen. Det
garanterade pensionsbeloppet berdknas som ett manadsbelopp som
utbetalas vid avtalad pensionsalder och under avtalad utbetalningstid.



Det garanterade pensionsbeloppet beraknas utifran vid var tid
gallande andel av respektive inbetalning. For ndrvarande géller
foljande andel:

* 100 procent av inbetald premie.

« 100 procent av inflyttat eller 6verfort kapital, vid kortare
forvaltningstid &n 5 ar till avtalad pensionsélder anviands dock
75 procent.

Det garanterade pensionsbeloppet beraknas dven utifran vid var
tid gallande garantirénta samt antaganden om livsldngd/dédlighet,
skatt och kostnader som AMF tillampar for berdkning av garan-
terade pensionsbelopp vid respektive inbetalningstidpunkt.

Vid andring av avtalad pensionsalder, utbetalningstid eller val
av aterbetalningsskydd sker en omrikning av det garanterade
pensionsbeloppet. Det innebar att det garanterade pensions-
beloppet fordndras, ddremot ar garantivirdet oférandrat vid
andringstillfallet. En sadan omrakning kan éven ske vid utbetal-
ning av efterlevandepension.

6.2. Pensionskapital och dverskott

Sparandet i forsdkringen ger upphov till ett pensionskapital.
Pensionskapitalet fordndras genom inbetalningar till och utbetal-
ningar fran forsakringen samt forrantning av kapitalet i form av
avkastningsranta. Vidare paverkas pensionskapitalet av AMFs
uttag av avgifter och skatt samt fordelning av eventuell arvsvinst.

AMTF gor 16pande en viardering av forsékringens garanterade
pensionsbelopp, det sé kallade garantivardet. Varderingen baseras pa
vid var tid gillande antaganden avseende ranta, livsléngd /dodlighet,
skatt och kostnader som tillimpas vid berékning av garantivérdet.

Om pensionskapitalet 6verstiger garantiviardet har forsékringen
ett preliminért fordelat 6verskott. Forsakringens overskott for-
andras over tid, savél uppat som nedat. Forsidkringens 6verskott ar
inte garanterat och kan tas i ansprak for AMFs konsolidering och
forlusttackning.

Tilldelning av 6verskott forutsétter beslut av AMFs bolagsstimma
och sker huvudsakligen i samband med forstarkning av garanterat
pensionsbelopp, utbetalning av tilldggsbelopp eller flytt.

6.3. Forvaltning

AMFs placeringstillgdngar forvaltas under ett kontrollerat risktag-
ande som ar forenligt med AMFSs ataganden. Tillgangarna bestéar
huvudsakligen av svenska och utléndska aktier, rintebédrande
tillgangar, fastigheter samt alternativa tillgangar. I investeringsrikt-
linjerna anges hur tillgdngarna far forvaltas. De bestams av AMFs
styrelse och kan éndras.

For forvaltningen finns en langsiktig méalbild for fordelning mellan
de olika tillgangsslagen. Den faktiska fordelningen kan avvika fran
malbilden i syfte att skapa hog avkastning givet marknadsforut-
sédttningar.

Langsiktig malbild for fordelning av AMFs tillgangar:

Aktier 45 %
Réantebirande tillgdngar 25 %
Fastigheter 20 %

Alternativa tillgdngar 10 %

Faktisk fordelning av AMFs tillgangar per 2023-12-31:

Aktier 41%
Réntebirande tillgdngar 24 %
Fastigheter 19%
Alternativa tillgdngar 16 %

6.4. Avkastningsranta

Avkastningsrantan anvinds for att fordela avkastning fran AMFs
placeringstillgangar pa respektive forsakrings pensionskapital.
Malsattningen ar att avkastningen ska fordelas sa snart som
mojligt, den kan dock utjimnas under som langst 3 manader.
Avkastningsrantan kan dven anvéndas for att fordela 6vrigt
rorelseresultat med en utjimning under som lingst 36 manader.
Ovrigt rorelseresultat fordelas dock i forsta hand genom justering
av framtida avgifter respektive arvsvinst.

Avkastningsrantan faststalls manadsvis for varje enskild forsakring
och kan vara positiv eller negativ. Avkastningsrintan for enskild
forsakring dr beroende av pensionskapitalets storlek i forhallande
till garantivardet. En forsdkring med tillrickligt hog andel 6verskott
far ta storre del av den avkastning som kommer fran tillgdngsslag
med hogre finansiell risk jamfort med en forsékring med lagre andel
overskott.

6.5. Forstarkning av garanterat pensionsbelopp

I syfte att minska den finansiella risken som ar kopplad till forsik-
ringen kan en forstérkning av garanterat pensionsbelopp ske infor
och under utbetalning av alderspension genom att delar av forsak-
ringens preliminért fordelade 6verskott tilldelas. En forutsattning
for forstiarkningen ar att forsékringen har en tillrackligt hog andel
overskott.

Vid respektive forstarkning omfordelas pensionskapitalet genom
att forsdkringens garantivarde okar i motsvarande man som
forsékringens 6verskott minskas, pensionskapitalet r ddrmed
oférandrat. Okningen av garantivirdet medfor en forstirkning av
forsdkringens garanterade pensionsbelopp berdknat utifran de
antaganden som vid respektive forstarkningstidpunkt tillampas
vid berdkning av garantivarde.

Om forutsattningarna for garantiférstarkning enligt forsakrings-
villkoren ar uppfyllda for forsdkringen kan garantiforstirkning
ske. Den paborjas da normalt 5 ar innan avtalad pensionsalder och
sker successivt manadsvis med sikte pa att forsidkringens andel
overskott vid avtalad pensionsalder inte ska 6verstiga 45 procent.
Under utbetalningstid fortsitter garantiforstarkningen arsvis vid
behov i syfte att bibehéalla den finansiella risken i forsakringen
under de forsta 15 aren. Darefter minskas risken i forsakringen
ytterligare genom garantiforstarkning utifran att forsakringens
andel 6verskott inte ska 6verstiga 37,5 procent. Nivaerna for andel
overskott och under vilken tidsperiod dessa ska gélla kan variera
over tid.

Vid andring av avtalad pensionsalder anpassas perioden for
forstarkning.

Forstarkning av garanterat pensionsbelopp kan, pa motsvarande
satt som for alderspension, dven ske under utbetalning av efter-
levandepension. Tidsperiod och niva for forstarkning utgar fran
tidpunkten for forsta utbetalningen fran forsakringen.



6.6. Pensionsutbetalning

Dapensionsutbetalning paborjas berdknas ett totalt manadsbelopp
som bestar av det garanterade pensionsbeloppet och ett eventuellt
tilldggsbelopp. Berdkningen baseras pa pensionskapitalet och gors
utifran AMFs vid var tid gallande antaganden om framtida forrant-
ning, livsldngd /dodlighet, skatt och kostnader. Vid ingdngen av varje
kalenderar darefter gors en ordinarie arlig omrikning. En omrak-
ning kan dven goras vid annan tidpunkt under kalenderaret. Det
totala manadsbeloppet, och darmed tillaggsbeloppet, kan bade oka
och minska under utbetalningstiden.

I syfte att begransa storre sankning av det totala manadsbeloppet
kan effekten av negativ avkastningsranta i vissa fall utjimnas 6ver
tid. Det totala manadsbeloppet far av den anledningen inte minska
med mer 4n en vid omrékningstillféllet gillande procentsats,

for ndrvarande 5 procent. Denna utjamning tillimpas endast for
livsvarig utbetalning av alderspension och galler endast vid den
ordinarie arliga omrikningen. Vid tidsbegransad utbetalning av
alderspension eller utbetalning av efterlevandepension tillampas
ingen motsvarande utjimning.

7. FONDFORSAKRING

I fondforsakring forvaltas pensionskapitalet i fonder. Varje inbetal -
ning placeras i en entrélosning eller i de fonder du sjalv véljer. AMF
dger de fondandelar som ar knutna till forsdkringen men ansvarar
inte for vardeutvecklingen. Det &r du sjilv som bér den finansiella
risken for fondernas och ddrmed ocksa pensionskapitalets
vardeutveckling. Nagon garanti avseende pensionskapitalets eller
pensionsutbetalningarnas storlek finns inte.

For forsékringen tillampar AMF konsberoende antaganden om
livslangd/dodlighet.

7.1. Pensionskapital

Sparandet i forsdkringen ger upphov till ett pensionskapital.
Pensionskapitalet fordndras genom inbetalningar till och utbetal-
ningar fran forsakringen samt viardeutvecklingen i fonderna.
Vidare paverkas pensionskapitalet av uttag av avgifter och skatt
samt fordelning av eventuell arvsvinst, eventuell fondrabatt och
eventuell tilldelning av 6verskott.

7.2. Placeringsregler

Sparandet placeraside fonder som du sjalv valjer. Placering far ske i
de fonder som AMF vid var tid tillhandahéller. For nérvarande finns
aktiefonder, rantefonder, indexfonder i fondutbudet som forvaltas
av AMF Fonder AB eller annan extern forvaltare. Fondval gor du
enklast pa Mina sidor pa AMFs webbplats.

Om du inte gor nagot val placeras sparandet i gallande entré-
16sning, for ndrvarande AMF Generationsportfolj. Du kan nir

som helst under forsékringstiden vélja att 14gga till eller vélja bort
entrélosningen. AMF Generationsportfolj bestar av 3 fonder, AMF
Aktiefond Global, AMF Aktiefond Sverige och AMF Réntefond Mix.
Entrélosningens riskniva anpassas efter din alder. Pensionskapi-
talet placeras helt i aktiefonderna fram till for ndrvarande 55 ars
alder, darefter minskas risken i AMF Generationsportfolj genom att
pensionskapitalet successivt omplaceras till rintefonden under for
nérvarande 20 ar. Vid den slutliga fordelningen ar storre delen av
pensionskapitalet placerat i rintefonden. Den slutliga fordelningen
av risknivin mellan aktiefonderna och rintefonden bibehalls
resterande forsikringstid genom arlig rebalansering.

Du kan nir som helst under forsikringstiden savil byta fonder for
kommande inbetalningar som omplacera befintligt pensionskapi-
tal. Antalet fonder du samtidigt kan spara i kan vara begriansat.

Placering eller omplacering sker normalt inom 5 bankdagar efter
den dag inbetalningen tillforts forsékringen eller begéiran om
omplacering inkommit.

7.3. Pensionsutbetalning

Maénadsbeloppet faststills forsta gangen da utbetalning paborjas
samt darefter infor varje utbetalning. Berakningen baseras pa
pensionskapitalet och gors utifran vid var tid gallande antaganden
om framtida forrantning, livsléngd /dodlighet, skatt och kostnader.
Maénadsbeloppet kan bade 6ka och minska under utbetalningstiden.

8. BYTE AV FORVALTNINGSFORM

Du kan begira att pensionskapitalet 6verfors till en forsdkring
med annan forvaltningsform inom forsakringsavtalet. Riatten att
byta forvaltningsform kan vara begriansad av forsidkringstagaren.
Vid overforing fran forsakring utan aterbetalningsskydd kan AMF
kréva att du genomgar halsoprévning med godként resultat.

Begiran om byte av forvaltningsform kan ske fram till 2 manader
innan uttag av alderspension ska paborjas. Dock tidigast 12 manader
efter narmast foregaende 6verforing.

Vid overforing fran traditionell forsakring galler att det hogsta av
pensionskapitalet och garantivardet vid tidpunkten for flytten far
overforas. Vid 6verforing till traditionell forsékring berdknas ett
garanterat pensionsbelopp utifran en andel av 6verfort kapital.

Vid overforing fran fondforsikring giller att hela pensionskapi-
talet vid tidpunkten for 6verforingen far overforas. Vid 6verforing
till fondforsdkring giller samma placeringsregler for 6verfort
kapital som for inbetald premie.

9. FLYTT

Du kan med forsidkringstagarens medgivande begéra att flyttbart
kapital flyttas till en forsidkring hos en annan forsékringsgivare.
Kapitalet flyttas vid narmast efterfoljande manadsskifte som
intraffar 1 manad efter att begiran om flytt mottagits.

Vid flytt fran forsakring innan uttag av alderspension paborjats galler
for traditionell forsékring att flytthart kapital utgors av det hogsta

av pensionskapitalet och garantivardet vid tidpunkten for flytten.
Vid flytt fran fondforsakring giller att flyttbart kapital utgors av hela
pensionskapitalet vid tidpunkten for flytten.

Vid flytt fran forsakring utan aterbetalningsskydd kravs att du
genomgar hilsoprévning med godkant resultat. Begaran om flytt kan
ske fram till 2 manader innan uttag av alderspension ska paborjas.

Vid flytt fran forsakring efter uttag av alderspension har paborjats gil-
ler att flyttbart kapital utgors av hela pensionskapitalet vid tidpunk-
ten for flytten. Flyttratten ar begransad till forsidkring med aterbetal-
ningsskydd och tidsbegransad utbetalning av alderspension.

Detta galler bade for traditionell forsikring och fondforsakring.

Vid flytt till traditionell forsikring beridknas ett garanterat pensions-
belopp utifran en andel av flyttkapitalet.

Vid flytt till fondforsékring giller samma placeringsregler for inflyttat
kapital som for inbetald premie.



10. AVGIFTER OCH KOSTNADER

Under forsikringstiden uppkommer kostnader for drift och
administration av din forsékring. AMF tar 16pande ut vid var tid
gallande avgifter for att ticka dessa kostnader. Vid flytt av pen-
sionskapital har AMF ritt att ta ut en flyttavgift.

For narvarande galler foljande arliga forsdkringsavgifter:

Traditionell forsékring
Fondforsdkring

240 kr + 0,40 % av pensionskapitalet
120 kr + 0,40 % av pensionskapitalet

For narvarande géller foljande avgifter vid byte av forvaltningsform
och flytt:

Byte av forvaltningsform Okr
Flytt fran AMF 600 kr*

*Vid flytt fran fondforsikring tas ingen flyttavgift ut om pensions-
kapitalet vid tidpunkten for flytten understiger 1 prisbasbelopp.

For traditionell forsdkring tillkommer kostnad for kapitalforvalt-
ning som tacks genom att avdrag gors fran avkastningen innan
den fordelas pa forsékringen i form av avkastningsrinta. Fér 2023
uppgick denna kostnad till 0,03 procent av forvaltat kapital.

For fondforsdkring tillkommer fondbolagens vid var tid gallande
fondforvaltningsavgifter for de fonder som ar anknutna till for-
sékringen. Dessa ticks genom att avdrag gors fran fondens virde
innan faststillande av NAV-kurs. Eventuell rabatt pa fondforvalt-
ningsavgifter beriaknas pa ménatlig basis och aterfors till forsak-
ringen minst en gang per ar. Information om géllande avgifter och
rabatter tillhandahalls p& AMFs webbplats.

11. SKATTER

Forsdkringen édr en pensionsforsékring enligt inkomstskattelagen.
Nar pensionen betalas ut beskattas den som inkomst av tjénst.
Forsdkringen omfattas av en arlig avkastningsskatt som belastar
forsikringen i borjan av varje ar. Avkastningsskatten tas ut oavsett
om virdet pa forsikringen 6kat eller minskat under aret.

Forsdkringen far inte 6verlatas, pantsattas eller beldnas och inte
heller andras pa sa sitt att den upphor att vara pensionsforsakring
enligt inkomstskattelagen.

12. ATERKOP

Med aterkép menas att forsidkringsavtalet avslutas och forsak-
ringen utbetalas med ett engdngsbelopp fore forsikringstidens
slut. AMF kan aterkdpa din traditionella forsdkring om bade
pensionskapitalet och garantivirdet understiger 30 procent av
prisbasbeloppet nir utbetalning paborjas. For fondforsakring
galler att pensionskapitalet ska understiga 30 procent av prisbas-
beloppet. Det finns ingen ratt for forsakringstagare, forsakrad eller
formanstagare att fa forsdkringen aterkopt.

13. ANDRING AV FORSAKRINGSVILLKOREN
AMTF forbehéller sig ratten att andra forsikringsvillkoren och
forsdkringsavtalet i Gvrigt.

Forsdkringsvillkoren kan dndras om s& behévs med hansyn till
forsdkringens art, Andrad lagstiftning, myndighetsforeskrift eller
andrad rattstillimpning. Andringar kan géras av annan anledning
om andringen generellt sett inte innebar en betydande nackdel.
En andring som paverkar redan utfasta garantier kan inte goras,
om inte dndringen dr nédvindig pa grund av dndrad lagstiftning,

myndighetsforeskrift eller &ndrad réttstillampning.

En dndring far bara goras i enlighet med reglerna i forsikrings-
avtalslagen.

Fondutbud, avgifter, ranta, forsidkringstekniska antaganden och
produktparametrar ses regelbundet 6ver och kan éndras under for-
sakringstiden. Sddan dndring ska inte ses som en villkorsandring.

14. HALLBARHETSRISKER

Med hallbarhetsrisker avses en miljorelaterad, social eller styr-
ningsrelaterad hindelse eller omsténdighet som, om den skulle
intriffa, skulle leda till att investeringens varde sjunker. Hall-
barhetsrisker utgor dirmed finansiella risker som AMF behover
forstd och tahansyn till som en del i arbetet med att skapa god
langsiktig avkastning for vara sparare.

14.1. Integrering av hallbarhetsrisker for traditionell
forsakring

Inom traditionell forsakring integrerar AMF héllbarhetsrisker i
bade investeringsprocesser och i arbetet som aktiva dgare for att
minska risken for potentiellt negativa effekter pa produktens av-
kastning. Det handlar bade om att vélja ratt bolag och om i vilken
riktning vi langsiktigt vill paverka de bolag vi investerar i.

AMTF ska som en integrerad del i arbetet med att skapa hog avkast-
ning ta hansyn till hallbarhet i placeringsverksamheten. Malet
med att integrera hallbarhetsrisker i investeringsbeslut ar att in-
vestera ibolag som kan ge langsiktigt god avkastning till lagre risk
och att samtidigt bidra till en hallbar samhallsutveckling, bland
annat genom att framja klimatomstéllningen och bidra till att vi
uppnar klimatmaélen i Parisavtalet.

Mer information om hur vi arbetar med héallbarhet finner du hér:
amf.se/hallbarhet

Produktupplysningar: amf.se/traditionell-forsakring

AMFs policy for placeringsverksamheten: amf.se/globalassets/
pdf/rapporter/hallbarhet-i-placeringsverksamheten.pdf

14.2. Integrering av hallbarhetsrisker for fondforsakring
Inom fondforsékring erbjuds fonder som forvaltas av AMF Fonder
och fonder som forvaltas av andra fondbolag. AMF arbetar aktivt
med fondutbudet och véljer in nya fonder och véljer bort fonder
ur fonderbjudandet. Nar AMF véljer och utvarderar fonder ar lag
avgift, hog avkastning och hallbarhet viktiga bedomningskriterier,
och alla fonder som ingar i fonderbjudandet ska uppfylla AMFs
hallbarhetskriterier. Det paverkar urvalet av fonder vilket innebar
att avkastningen kan utvecklas i annan riktning 4n sparande i
fonder som inte valjer att exkludera vissa sektorer och branscher.
AMTF tar ett ansvar att erbjuda fonder som framjar hallbarhet och
som genererar en god avkastning 6ver tid. Genom AMFs aktiva
arbete med vilka fonder som ingar i fonderbjudandet ingar hall-
barhetsarbete som en naturlig del i fondforsékring.

Mer information om hur vi arbetar med hallbarhet finner du hér:
amf.se/hallbarhet

Produktupplysningar: amf.se/fondutbud

AMFs policy for placeringsverksamheten: amf.se/globalassets/
pdf/rapporter/hallbarhet-i-placeringsverksamheten.pdf

15. OM DU INTE AR NOJD
Om du tycker att AMF har behandlat ditt &rende felaktigt ar det



viktigt att du sa snart som majligt kontaktar var kundservice
och framfor dina synpunkter. Adress: AMF, Kundservice, 113 88
Stockholm. Telefon: 0771-696 320.

AMFs beslut kan provas av AMFs Omproévningsndmnd. Adress:
AMF, Omprévningsnamnd, 113 88 Stockholm.
Arendet kan &ven provas av allmén domstol.

Mer information om klagomal och kontaktvigar tillhandahalls pa
AMTFs webbplats.

16. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

AMTF &r personuppgiftsansvarig och behandlar dina personupp-
gifter for att kunna fullgéra de rittsliga skyldigheter som foljer av
forsdkringsavtal, lag, foreskrift och myndighetsbeslut. Behandling
kan dven ske vid afférs-, produkt- och metodutveckling, kundunder-
sokningar, marknads- och kundanalyser samt marknadsforing.
Dina personuppgifter sparas under forsékringstiden och den

tid ddrefter som krévs for att fullgora vara rattsliga skyldigheter,
dérefter raderas dina personuppgifter.

Behandling av personuppgifter kan dven utféras av AMFs upp-
dragstagare. Dessa omfattas av personuppgiftsbitradesavtal
som sikerstéaller att dina personuppgifter behandlas pa ett
betryggande sétt.

Du har ritt att fi information om hur dina personuppgifter
behandlas och du kan begéra att felaktiga uppgifter rattas. Du har
dven ritt att begira att personuppgifter raderas om de inte langre
behovs for att fullgora vara skyldigheter, samt invinda mot eller
tacka nej till att dina personuppgifter behandlas for vissa syften.

Mer information om hur AMF behandlar personuppgifter finns
ivar integritetspolicy som tillhandahalls pa AMFs webbplats.

Du kan dven kontakta var kundservice, dataskydd@amf.se, eller
vanda dig till vart dataskyddsombud. Klagomal avseende felaktig
personuppgiftsbehandling kan inges till Integritetsskyddsmyndig-
heten, imy.se, telefon 08-657 61 00.

17. MER INFORMATION

Information om enskild forsikring hittar du pa Mina sidor pa AMFs
webbplats. Dér finner du bland annat ditt forsdkringsbesked och
aktuella uppgifter om forsékringens vardeutveckling. Har du tradi-
tionell forsékring ser du dven forsékringens andel 6verskott. Har du
en fondforsikring gor du dina fondval pa Mina sidor.

AMF

113 88 Stockholm

Bestk: Klara Sodra Kyrkogata 18
Telefon: 0771-696 320
info@amf.se

amf.se

Allméan information om AMFs erbjudande, ars- och halvars-
rapporter, aktuella antaganden, réntor, avgifter, kostnader och
konsolideringsniva hittar du pa AMFs webbplats. Dar hittar

du aven hallbarhetsinformation for traditionell forsidkring och
fondforséikring, aktuellt fondutbud, fondfaktablad, faktablad for
entrélosningen, fondbestammelser och information om fondernas
avkastningshistorik, avgifter och rabatter.

Uppgifter om AMFs historiska kapitalavkastning finns pa Svensk
Forsékrings webbplats, svenskforsakring.se.

Rad och hjalp kan du fa hos:

« Konsumenternas forsakringsbyra, konsumenternas.se, telefon
0200-225 800,

* Konsumentverket, konsumentverket.se, telefon 0771-525 525,
eller

* kommunens konsumentvégledare.




